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1. Die BHS Corrugated Maschinen- und Anlagenbau GmbH, Paul-Engel-Str. 1, (D) 92729 Weiherhammer, 

(nachfolgend „BHS CORRUGATED“ genannt) bietet Unternehmen im Sinne von § 14 BGB (nachfolgend „Nutzer“ 

genannt) nach deren erfolgreicher Registrierung das unter https://serviceportal.icorr.io/ erreichbare Online-

Portal zum Ticket-System für Services (nachfolgend „Service-Ticket-Portal“ genannt) gemäß diesen 

Nutzungsbedingungen zur Verwendung an. Bei dem Service-Ticket-Portal handelt es sich um eine über das 

Internet zugängliche Anwendung über das Servicemeldungen zu den weiteren Produkten und Leistungen der 

BHS CORRUGATED ermöglicht.  

 

2. Die Nutzung des Service-Ticket-Portals setzt die erfolgreiche Registrierung des Nutzers voraus. Mit der 

Registrierung akzeptiert der Nutzer die Geltung dieser Nutzungsbedingungen, die bei der Registrierung aufruf- 

und ausdruckbar sind.  

 

3. Der Nutzer versichert, bei der Registrierung alle Angaben wahrheitsgemäß und vollständig gemacht zu haben. 

BHS CORRUGATED behält sich die Löschung des Zugangs eines Nutzers aus wichtigem Grund nach 

vorangegangener erfolgloser Abmahnung vor. Ein wichtiger Grund stellt insbesondere die nicht 

bestimmungsgemäße Nutzung des Service-Ticket-Portals oder ein Verstoß gegen die Nutzungsbedingungen 

dar. 

 

4. Die Nutzung des Service-Ticket-Portals ist kostenfrei. Für die Nutzung der weiteren Produkte der BHS 

CORRUGATED gelten deren jeweilige gesonderte Nutzungsbedingungen und deren vertraglich vereinbarte 

Preise. 

 

5. BHS CORRUGATED behält sich technische und inhaltliche Änderungen des Service-Ticket-Portals sowie dieser 

Nutzungsbedingungen vor und wird Nutzer über die Änderungen und deren Inkrafttreten vorab informieren. 

Diese Änderungen berühren nicht individuell mit Kunden vertraglich vereinbarte Leistungen anlässlich der 

Produkte und Services von BHS CORRUGATED.  

 

6. BHS CORRUGATED gewährleistet die Erreichbarkeit des Service-Ticket-Portals sowie die professionelle Qualität 

der Funktionen des Service-Ticket-Portals und behält sich hierfür die Durchführung erforderlicher Wartungs- 

und Entwicklungsarbeiten an der IT-Infrastruktur des Service-Ticket-Portals und seiner Funktionen vor 

einschließlich einer damit verbundenen Nichterreichbarkeit des Service-Ticket-Portals vor. Insbesondere 

Störungen des Internetzugangs außerhalb der IT-Strukturen bei BHS CORRUGATED fallen nicht in deren 

Verantwortungsbereich. 

 

7. Die Haftung der BHS CORRUGATED für alle Schäden, die einem Nutzer aus der Verwendung des Service-Ticket-

Portals und dessen Funktionen entstehen, unbeachtlich des Rechtsgrundes, ist auf Vorsatz und grobe 

Fahrlässigkeit beschränkt. Die Haftung aus Vorsatz und grober Fahrlässigkeit bleibt im gesetzlichen Umfang 

unberührt. Soweit BHS CORRUGATED auf dem Portal Links zu Internet-Inhalten Dritter setzt, macht sich BHS 

CORRUGATED die Inhalte hinter diesen Links nicht zu eigen, es sei denn, dies erfolgt im Einzelfall anlässlich von 

Leistungen der BHS CORRUGATED unter einem mit dem Nutzer vereinbarten Produkt von BHS CORRUGATED. 

 

8. Soweit BHS CORRUGATED hierbei auch Daten erhebt, die entweder für BHS CORRUGATED und/oder dem Nutzer 

einen Personenbezug haben, werden die Vertragsparteien eine separate Vereinbarung zur Sicherstellung des 

Datenschutzes treffen, aufrufbar unter, https://www.bhs-world.com/datenschutz . 

 

https://serviceportal.icorr.io/
https://www.bhs-world.com/datenschutz
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9. Die Nutzungsbedingungen dieses Service-Ticket-Portals gelten allein für die Nutzung des Service-Ticket-

Portals. Die hierüber buchbaren BHS-Produkte zu den für diese vereinbarten Konditionen erbracht 

einschließlich der für diese Leistungen im Einzelfall geltenden Verkaufsbedingungen Maschinen, Anlagen der 

BHS Corrugated, der Service- und Ersatzteilbedingungen/BHS Corrugated und der BHS Corrugated Remote 

Services Bedingungen BHS Corrugated, aufrufbar unter https://www.bhs-world.com/agb . 

 

10. Auf diese Nutzungsbedingung / BHS CORRUGATED findet deutsches Recht Anwendung unter Ausschluss 

derjenigen Bestimmungen des deutschen internationalen Privatrechts, deren Anwendung zur Geltung einer 

anderen Rechtsordnung führen würden. Ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus oder im 

Zusammenhang mit dem Service-Ticket-Portal ist der Geschäftssitz der BHS CORRUGATED. 

 

https://www.bhs-world.com/agb

